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El marketing digital es una disciplina en constante
evolucion. En nuestro master, aprenderas a dominar
las herramientas clave en areas fundamentales como
UX, SEO, CRO y e-commerce, convirtiéndote en un
profesional capacitado para destacar en el sector.

Te acompanamos en el desarrollo de tu propio
proyecto digital, guidandote desde la concepcion de la
idea hasta la presentacion final de la propuesta ante
un cliente potencial. Diseharas estrategias de
posicionamiento efectivas y aprenderas a comunicar
con impacto en cada etapa del proceso.

Nuestro enfoque te prepara para enfrentar con éxito
los desafios del entorno actual en una agencia digital.
iSigue leyendo para conocer el plan de estudios
completo!
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1. Proyecto Digital

e Desarrollo de un Plan de Proyecto

e Analisisy benchmarking de competencia
e Estrategia de comunicaciéon y canales

e Definicion de la linea de accion

2. Usabilidad, experiencia de usuario (UX) e interfaz de usuario (Ul)

¢ Investigacion y analisis

e Conceptualizacion e ideacién del proyecto
e Prototipado

e Sistemas de Disefio y User Interface

e Proyecto final en Figma

’0 Figma

3. SEO (Search Engine Optimization)

e Introduccién al SEO y keyword research
e Aplicacién del KRy contenidos

e SEO on page

e Core Web Vitals y SEO off page

e SEO localy SEO internacional

¢ Herramientas SEO y sus usos

» Auditorias e informes SEO

» Migraciones SEO

¢ SEO en medios de comunicacion

e SEO en la actualidad (IA, otras plataformas...) y casos reales

SISTRIX Q @ Keyword Tool
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4. Google Ads - Social Ads

e Google Ads
o Introduccion al SEM. Estrategia y objetivos de las campanas. Métricas principales
o Estructuraciéon, segmentacion y palabras clave
o Tipos de campanas: search, shopping, PMax, display, YouTube
o Anuncios, extensiones, landing pages
o Estrategias de puja
o Seguimiento de conversiones, medicidn y atribucion
o Optimizacion Google Shopping, Google Merchant y PMax
o API, Google Ads Editor, planificador de rendimiento
o Optimizacion de campanas, automatizacion y reporting
o Optimizacién Red de Display, Discover y Youtube. Local campaigns
o Preguntas de exameny realizacién del examen de certificacion

» Paid Social
o Estrategia en Social Ads
o Meta Ads: publicidad en Facebook e Instagram
o LinkedIn Ads, TikTok Ads y otras plataformas Social Ads
o Optimizaciony reporting de campanas

TikTok

5. Analitica web

e Qué es la analitica digital y conceptos principales
* Visién de herramientas: Google Analytics, Matomo, Adobe Analytics
e Herramientas de analitica cualitativa

e Métricasy dimensiones

e Informes estandar y consulta de informacién

» Informes personalizados

¢ Implementacion de conversiones

e Implementacién Enhanced e-commerce

« GTM

» Looker Studio

¢ Google Cloud y Big Query

l c(:) ~ Adobe
L Analytics

Google Analytics Looker Studio Google Tag Manager matomo
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6. CRO

e ;Qué es CRO?

e Andlisis de herramientas cuantitativas y cualitativas
» Diseflo de hipotesis

e Priorizacion de acciones

» Ejecucion de acciones, test A/By mapas de calor

e Analisis de resultados

e Ejemplos de casos practicos

7. Desarrollo y sistemas

e Introduccién a la tecnologia y su evolucion

e« Como funciona la web

e Lenguajes de programacion

+ Bases de datos

» Plataformas tecnolégicas e-commerce

« Opensource

e Productosy fabricantes

o Diferentes aplicaciones (mévil, web, headless....)
e Fases de la gestidon de un proyecto e-commerce
» Caso practico en una tecnologia e-commerce

e Sistemas

e Principios del alojamiento Web

e Gestion de dominiosy DNS

¢ Sistemas en alta disponibilidad

e Seguridad web

' Adobe
A Commerce

8. Comunicacion con cliente

¢ Introduccidon a la comunicacion con el cliente

e Comunicacion digital

» Tipologias de clientes

e Posicionamiento y mensajes clave

* Propuesta de valor

e Experiencia de cliente

e Cestidon de la reputacién online

» Estrategias de fidelizacion de clientes

e Tendencias y novedades en la comunicacidon con el cliente
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