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Procedimiento Para recoger datos personales y comunicaciones electrénicas

Instruccion HTI_MEO04_PR0O03_IN010 Politica de Cookies de la web corporativa

Descripcion Politica de Cookies. En los casos en los que el usuario no manifiesta expresamente
si acepta o no la instalacion de cookies en la primera capa, si continlia navegando
se puede entender que éste ha dado su consentimiento, siempre que se le haya
informado claramente en ese sentido en la primera capa, y se informe mas
detalladamente en la segunda sobre ello, y sobre la posibilidad de configurarlas
y desinstalarlas.

La instalacion de cualquiera cookie en los equipos terminales de los destinatarios
no debera realizarse sin que el usuario haya dado su consentimiento después de
haberse proporcionado la informacién correspondiente. En ese sentido, en caso
de que las caracteristicas o los fines de uso de las cookies empleadas por
HIBERUS cambien, sera necesario informar de nuevo a los usuarios acerca de
esos cambios y se les debera permitir de nuevo decidir sobre ello (por mucho de
que hayan aceptado anteriormente el uso de las anteriores cookies)

Se recomienda la realizacion de una nueva auditoria de cookies de forma
periddica por un experto informatico de cara a que pueda verificar las cookies
incluidas en la lista, y afiadir o eliminar las que corresponda.

Obligado Comunicacion y Marketing

Responsable Comunicacion y Marketing

Soporte https://www.hiberus.com/

POLITICA DE COOKIES
PRIMERA CAPA DE INFORMACION

Utilizamos cookies propias y de terceros para analizar el trafico y navegacién en el sitio web, compartir
contenido en redes sociales, identificar y mantener sesiones de usuario, por motivos de seguridad y técnicos,
para adaptar contenidos, servicios o funcionalidades a preferencias, mostrar publicidad y para gestionar sus
permisos de privacidad. Puede aceptarlas, rechazarlas o configurar otras opciones. Para mas informacién
consulte nuestra Politica de Cookies.
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SEGUNDA CAPA DE INFORMACION

(POLITICA DE COOKIES)

é¢Qué son las cookies y para que se utilizan?

Las cookies son ficheros o archivos que se descargan y almacenan en el ordenador/smartphone/tablet del
usuario cuando éste accede adeterminadas paginas web. Las cookies permiten almacenar ciertos datos sobre
el dispositivo del usuario, parametros o configuracién del mismo o su navegador, asi como informacién sobre
busquedasy resto de navegacion. Estos datos podran seractualizados y recuperados por elresponsable de su
instalacién con distintas finalidades, como por ejemplo, obtenerinformacidn sobre los habitos de navegacion,
ver qué paginas han sido visitadas, el tiempo de conexion, la localizacién a la que esta asignada la direccién IP
desde la que se accede, el nUmero usuarios, la frecuencia y reincidencia de las visitas, el tiempo de visita u
otros.

éQué tipos de cookies existen?

Las cookies pueden clasificarse en tres categorias diferentes

Segln la entidad que la gestiona:

a. Cookies propias: Son aquellas que se envian a su equipo desde nuestros propios equipos o dominios
y desde el que prestamos el servicio que nos solicita.

b. Cookies de terceros: Son aquellas que se envian a su equipo desde un equipo o dominio que no es
gestionado pornosotros, sino por otra entidad colaboradora. Como, porejemplo, las usadas por redes
sociales o las de Google Analytics.

Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas:

a. Cookiesde sesion: Son cookiestemporales que permanecenen elarchivo de cookies de su navegador
hasta que abandona la pagina web, momento en el que es eliminada.

b. Cookies persistentes: sonalmacenadaseneldiscoduroynuestraweb las lee cadavez que realizauna
nueva visita. Una cookie permanente posee unafecha de expiracion determinada. La cookie dejard de
funcionar después de esa fecha.

Segun su finalidad:
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a. Cookies técnicas: Son aquellas necesarias para la ejecucion de determinadas funcionalidades de
nuestra pagina web.

b. Cookies de personalizacidn: Son aquéllas que permiten acceder al servicio con unas caracteristicas
predefinidas enfuncidon de una serie de criterios, como por ejemplo elidioma, el tipo de navegadora
travésdel cual se accede al servicio, la configuracion regional desde donde se accede al servicio, etc.

c. Cookiesde analisis: Son aquéllas que nos permiten cuantificar el nUmero de usuarios y asi realizar la
medicidn y andlisis estadistico de la utilizacidn que hacen los usuarios de la web y sus contenidos.

d. Cookies publicitarias: Son aquéllas que permiten la gestidn, de la forma mas eficaz posible, de los
espacios publicitarios que se pudieran incluir en una pagina web.

éQué cookies utiliza esta web?

En este sitio web utilizamos las siguientes cookies:

NOMBRE CADUC | FINALIDAD MAS INFO RESPONSABLE
IDAD
_ga 2 afios Analitica: permite | https://www.google.co | Cookie de tercero (Google)
identificar  usuarios.  La | m/analytics/
primera vez que un usuario
entre en el sitio web a través
de un navegador se
instalara esta cookie.
Cuando este usuario vuelva
a entrar en la web con el
mismo navegador, la cookie
consideraraque es el mismo
usuario. Solo en el caso de
que el usuario cambie de
navegador, se considerara
otro usuario
_ga 2 afos Analitica: sirve para | https://www.google.co | Cookie de tercero (Google)
distinguir usuarios m/analytics/
_gat 10 Analitica: Esta cookie se | https://www.google.co | Cookie de tercero (Google)
minuto | asocia con Google Analytics | m/analytics/
s Universal. Se utiliza para
limitar la velocidad de
peticidon — la limitacidn de la
recogida de datos en los
sitios de alto trafico.
_gid 24 Analitica: sirve para | https://www.google.co | Cookie de tercero (Google)
horas distinguir usuarios m/analytics/
_hjAbsoluteSession | 30 Rendimiento: Identifica la | https://help.hotjar.com | Cookie de tercero (Hotjar)
InProgress minuto | primera visita de un usuario | /hc/en-
s us/articles/1150117892
48-Hotjar-Cookies
_hijid 365 Rendimiento: Identifica a un | https://help.hotjar.com | Cookie de tercero (Hotjar)
dias usuario Unico en la primera | /hc/en-
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y sucesivas visitas al mismo | us/articles/1150117892
sitio web 48-Hotjar-Cookies
_hjincludedInPagev | 30 Rendimiento: Identificar si | https://help.hotjar.com | Cookie de tercero (Hotjar)
iewSample minuto | elusuario estd incluido enel | /hc/en-
s muestreo de datos definido | us/articles/1150117892
por el limite de visitas a la | 48-Hotjar-Cookies
pagina de su sitio
_hjTLDTest Sesion Rendimiento: Comprueba si | https://help.hotjar.com | Cookie de tercero (Hotjar)
de Hotjar puede cargar las | /hc/en-
usuario | cookies en el sitio y se | us/articles/1150117892
eliminan poco después 48-Hotjar-Cookies
SID, HSID 2 afios Seguridad: Para autenticar a | https://www.google.co | Cookie de tercero (Google)
usuarios, evitar el wuso | m/analytics/
fraudulento de credenciales
de inicio de sesi6on vy
proteger los datos de
usuarios frente a terceros
no autorizados.
Dichas cookies contienen
registros encriptados y
firmados de forma digital
de la hora de inicio de
sesion mas reciente y del ID
de cuenta de Google de un
usuario. La combinacién de
estas dos cookies permite
bloquear muchos tipos de
ataques como, por ejemplo,
intentos de robo del
contenido de los
formularios que rellenas en
paginas web
formCookie 2 afios Preferencias: Almacena | --- Cookie propia
datos  introducidos  en
formularios, para su
posterior recuperacion
_atr 2 afos Cookie propia
_fbp 90 dias | Publicitaria: Identificacién y | https://es- Cookie de terceros
seguimiento de usuarios | es.facebook.com/busin | (Facebook)
Unicos, para poder mostrar | ess/help/47197853664
contenidos publicitarios por | 2445?id=12053766828
parte de Facebook 32142
_gcl_au 3 Publicitaria: Utilizada por | https://policies.google. | Cookie de terceros (Google)
meses Google AdSense para | com/privacy
experimentar con la
eficiencia publicitaria a
través de las webs usando
SUS Servicios.
Lang Sesion Preferencias: Utilizada para | --- Cookie propia
recordar la configuracion de
idioma del usuario
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li_gc 2 afios Preferencias: Almacena | https://www.linkedin.c Cookie de terceros
preferencias de usuario | om/legal/l/cookie-table | (LinkedIn)
para la introduccién de
cookies
Bcookie 2 anos Seguridad: Cookie de | https://www.linkedin.c Cookie de terceros
identificador del navegador | om/legal/l/cookie-table | (LinkedIn)
para identificar los
dispositivos que acceden a
LinkedIn y detectar abuso
en la plataforma
Lissc 365 Seguridad: Se utiliza para https://www.linkedin.c Cookie de terceros
dias garantizar que el atributo om/legal/l/cookie-table | (LinkedIn)
SameSite es correcto para
todas las cookies en dicho
navegador
lidc 24 Preferencias: Para https://www.linkedin.c Cookie de terceros
horas optimizar la seleccion del om/legal/l/cookie-table | (LinkedIn)
centro de datos

El tratamiento de los datos correspondientes a cookies de terceros corresponde a los responsables de los
servicios indicados.

De acuerdo con lo exigido en las condiciones de Google Analytics, le informamos que dicho servicio analitico
de web es prestado por Google, Inc. (en adelante Google), una compaiiia de Delaware cuya oficina principal
estaen 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View (California), CA 94043, Estados Unidos. Google Analytics
utiliza sus propias cookies, indicadas en los puntos anteriores, para ayudar al website a analizar el uso que
hacen los usuarios delsitio web. Lainformacidn que generala cookie acerca de su uso delwebsite (incluyendo
tu direccién IP) serd directamente transmitida y archivada por Google en los servidores de Estados Unidos.
Google usard estos datos, paginas y busquedas referentes, datos de localizacién, y otros hdbitos de
navegacion, para recopilar informacion sobre el uso del sitio web, recopilando informes de la actividad y
prestando otros servicios relacionados el website y el uso de Internet.

El uso de dicha informacion es responsabilidad exclusiva de Google, que establece en sus condiciones que
podrd transmitirla a terceros cuando asi se lo requiera la legislacién, o cuando dichos terceros procesen la
informacién por cuenta de Google.

Al hacer clic en los botones de nuestras redes sociales, es posible que algunas paginas de esta web instalen
cookies de terceros a los usuarios, aunque no tengan perfil o cuentas en las diversas plataformas, siendo
generalmente cookies de sesidén que expiran al finalizar la misma. No es materialmente eficaz auditarlas, ya
que las empresas gestoras de estas redes varian las cookies a instalar a menudo. A tal efecto ponemos a tu
disposicidn las politicas de privacidad y cookies de tales plataformas:

Las cookies de Twitter, LinkedIny Facebook se utilizan para habilitar el contenido para ser compartido en las
redes sociales y poder hacer seguimiento del usuario, asi como para contabilizar el nimero de usuarios que
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ha visto nuestro perfilde la red social incluida en nuestro sitio web, para recopilar informacién sobre cémo se
comparte contenido del sitio web o para visualizar un comentario (analisis).

¢Como puedo administrar las cookies?

Puede administrar las cookies mediante los parametros correspondientes a la configuracién delnavegador. La
configuracion de los navegadores puede variar segun el desarrollador y la version.

La mayoria de los navegadores indican como configurar su navegador para que no acepte cookies, paraque le
notifique cada vez que reciba una nueva cookie, asi como para desactivarlas completamente. Para controlar
qué uso quiere que se haga de su informacion, puede configurarel navegadorde suterminal en la forma que
estime mas conveniente para Ud.

Le indicamos los siguientes enlaces, donde podrd encontrar mas informacion sobre la configuracion de cookies
en los diferentes navegadores:

e Chrome

* Chorme para Android

* Explorer
e Firefox
e Safari

» Safaripara IOS
*  Windows 10: Microsoft Edge




